Q

QM Certification

AUDIT SURVEILEN

TEMIZEAIRD A

FLOW PROSES

Client

Adm. Operation

Auditor / Lead Auditor

Operation Manager

Technical Reviewer

President Director

Sesual Agenda |
Auditharus |
dilakukan Audit |
Surveien. |
Surveilen1 |
maksimal 12 |
bulan sejak |
keputusan !
sertifikasi i

1. Perencanaan Audit
Surveilen

|

2. Surat Konfirmasi
Audit & Agenda Audit
Surveilen

~—f

3. Persetujuan Audit
Surveilen

4. Pelaksanaan Audit

w

Surveilen

5. Laporan Audit

Surveilen

{

6. Corrective Action
atas temuan Audit
Surveilen

1. Verifikasi

Corrective Action

_|8. Peninjauan Berkas

\

Follow up tindakan

selanjutnya q

 Audit Surveilen 2 1
| tidak boleh lebih |
' dari 24 bulan !
sejak keputusan |

serfiikasi. |

Audit Surveilen

3. Keputusan hasi
Audit Surveilen

o 10. Certification

Approval

QMS-SOP-07

Rev.19

4

15-07-2015/14-06-2024



